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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE  

 

 

Politique de confidentialité  

Ticket d’or Pathé 

Entrée en vigueur le 01/12/2023 

 

1. Introduction 
 
La protection des données personnelles est prise en compte par Pathé Cinémas Services qui souhaite expliquer de manière claire 
et transparente aux Participants comment et pourquoi elle collecte, traite, stocke et utilise les données personnelles des Participants. 

La présente politique de confidentialité (ci-après la “Politique de Confidentialité”) s’applique au jeu concours organisé par Pathé 
Cinémas Services, Société en Nom Collectif, au capital de 203 008 euros, dont le siège social se trouve 2 Rue Lamennais 75008 Paris, 
immatriculée au RCS de Paris sous le numéro 392 706 412 (ci-après « la Société Organisatrice », intervenant en qualité de responsable 
du traitement au sens de la réglementation applicable). 

La participation au Jeu fait également intervenir Pathé CinéPass, Groupement d’Intérêt Economique immatriculé au RCS de Paris sous 
le numéro 432 845 683 pour l’attribution des dotations et la gestion des abonnements CinéPass. 

La présente Politique de Confidentialité décrit également les droits et les outils de contrôle dont disposent les Participants quant au 
traitement de leurs données personnelles dans le cadre de leur participation au Jeu.  

Les participants sont également invités à consulter la Charte de Protection des données personnelles du site Internet de Pathé 
Cinémas, sur lequel ils sont invités à se connecter pour participer au Jeu.  

2. Quelles informations la Société Organisatrice collecte-t-elle auprès des Participants ?  

Les données personnelles collectées par Pathé pour l’attribution des dotations sont les suivantes :  

- Nom ; 

- Prénom ; 

- Adresse de courriel; 

- Adresse postale ; 

- Numéro de téléphone portable ; 

- Date de naissance ; 

- Photo d’identité.  

 

Ces données seront renseignées par le Participant sur la page d’abonnement CinéPass et seront conservées par la Société 
Organisatrice sur son site Internet www.pathe.fr.  

 

 

 

 

https://media.pathe.fr/files/conditions/CharteConfidentialite.pdf
http://www.pathe;fr/
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3. Comment et pourquoi les données personnelles des Participants sont-elles utilisées ? 

La Société Organisatrice utilise les données personnelles des Participants pour les finalités suivantes : 

Finalités Base légale du traitement 

Attribution des dotations Le traitement est basé sur le règlement de jeu accepté par les 
Participants  

Envoi d’informations et d’offres 
personnalisées 

Consentement des Participants sur le compte Pathé 

Gestion des demandes de droits d’accès, de 
portabilité, d’effacement, de limitation de 
traitement, de rectification et d’opposition 

Le traitement est nécessaire pour répondre aux demandes des 
Participants, conformément aux obligations légales de Pathé. 

 

Par ailleurs, la Société Organisatrice peut conserver et traiter vos Données pour assurer la défense de ses intérêts en cas de litige ou 
d’action en justice. 

 

4. Avec quels tiers la Société Organisatrice partage-t-elle les données personnelles des Participants ?  

 

Les données personnelles des Participants sont traitées uniquement par les sociétés de Pathé Cinémas Services décrites à l’article 1 
de la présente Politique de Confidentialité et ses éventuels sous-traitants.  

La Société Organisatrice ne partage pas les données personnelles des Participants avec des tiers autres que ses sous-traitants.  

Les Participants sont informés que leurs données personnelles peuvent être transmises aux autorités compétentes sur requête, et 
notamment aux organismes publics, aux auxiliaires de justice et aux officiers ministériels.  

5. Quels sont les droits des Participants ? 

Conformément à la loi Informatique et Libertés et au Règlement Européen sur la Protection des Données (ci-après le “RGPD”), les 
Participants disposent des droits suivants sur leurs données personnelles :  

● Droit d’accès : le droit d’être informés et de demander l’accès à leurs données personnelles;  

● Droit de rectification : le droit de modifier ou de mettre à jour leurs données personnelles lorsqu’elles sont inexactes ou 

incomplètes ; 

● Droit d’effacement : le droit de demander la suppression définitive de leurs données personnelles ; 

● Droit à la limitation : le droit de demander l’arrêt temporaire de tout ou partie du traitement; 

● Droit d’opposition au traitement de leurs données personnelles :  
▪ Le droit de s’opposer à tout moment au traitement de leurs données personnelles ;  
▪ Le droit de s'opposer sans motif au traitement de leurs données personnelles à des fins de prospection commerciale;  

En cas d’exercice de ce droit par le Participant, les données personnelles du Participant ne sont plus traitées par Pathé 
à moins qu’il existe des motifs légitimes et impérieux prévalant sur les intérêts et droits et libertés du Participant.  

● Droit de formuler des directives générales et spécifiques concernant la conservation, l’effacement et la communication 

des données personnelles post-mortem. 
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6. Comment le Participant peut-il exercer ses droits ? 

Le Participant peut exercer les droits précités et/ou poser toute question relative au traitement de ses données à caractère personnel 

par Pathé par courriel à l’adresse email suivante : dpo@pathe.fr ou par courrier postal à l’adresse suivante : PATHE CINEMAS 
SERVICES – Délégué à la Protection des Données – 2 rue Lamennais 75008 Paris, France. 

Afin que la Société Organisatrice  traite le plus rapidement possible la demande, le Participant peut indiquer dans sa demande son 
objet et le contexte dans lequel ses données personnelles ont été collectées par Pathé.  

S’il dispose d’un compte sur le site Cinémas Pathé (pathe.fr) ou l’application mobile (ci-après le « Compte Pathé »), le Participant peut 
également exercer ses droits dans les rubriques « Confidentialité » et « Mes Notifications » de son Compte Pathé.  

Si le Participant ne souhaite plus recevoir l’actualité des films et les meilleures offres de Pathé, il peut également utiliser le lien de 
désinscription présent dans l’email qui lui a été adressé. 

Pour plus d’informations sur la manière dont Pathé Cinémas traite les données personnelles de ses clients et des titulaires d’un 
Compte Pathé, veuillez consulter la Charte de Protection des Données Personnelles du site Internet. 

 

7. Comment la Société Organisatrice  sécurise-t-elle les données personnelles des Participants ? 

La Société Organisatrice  veille à sécuriser les données personnelles des Participants en mettant en œuvre les mesures techniques et 
organisationnelles appropriées afin de garantir un niveau de sécurité adapté aux risques pouvant porter atteinte à la confidentialité, 
l’intégrité et à la disponibilité de ces dernières.  

La Société Organisatrice vise à être conforme au RGPD et met en place les moyens nécessaires pour respecter les droits des 
Participants quant à la gestion de leurs données à caractère personnel. 

Les données personnelles des Participants sont hébergées sur le(s) serveur(s) de Pathé, situés dans l’Union Européenne.  

 

8. Quelles sont les durées de conservation des données personnelles des Participants ? 

Les données personnelles des Participants sont conservées uniquement : 

- Pendant la durée d’abonnement CinéPass puis 5 ans à l’issue de la fin de l’abonnement en cas de réclamations ; 

- jusqu’au retrait du consentement ou 3 ans à compter du dernier contact pour l’envoi de communications commerciales lorsque 

les Participants y ont consenti ; 

- dans le cas d’une demande faite par un Participant auprès de la Société Organisatrice pour l’exercice de ses droits ou pour avoir 

plus d’informations relatives à l’activité de Pathé, les données personnelles sont conservées pour la durée nécessaire au 

traitement de cette demande et le cas échéant pour justifier de la prise en compte effective de cette demande (en cas de litige 

par exemple). 

A l’issue des durées mentionnées ci-dessus les données personnelles sont supprimées.  

9. Le droit de réclamation du Participant auprès de la CNIL 

Si après avoir contacté la Société Organisatrice, le Participant estime qu’un ou plusieurs de ses droits n’ont pas été respectés, il peut 
saisir la CNIL, autorité compétente en matière de protection des données personnelles, à l'adresse suivante : 3 place de Fontenoy 
TSA 80715, 75334 PARIS CEDEX 07. 

 10. Quels sont les cookies/traceurs utilisés par la Société Organisatrice?  
 

Les Participants sont informés des cookies et autres traceurs déployés par Pathé sur son site Internet dans la Charte de protection 
des données personnelles et l’onglet « Paramétrez vos cookies » du site Internet.  

 

mailto:dpo@pathe.fr
https://www.pathe.fr/
https://www.pathe.fr/media/files/conditions/CharteConfidentialite.pdf
https://www.pathe.fr/actualites/charte-de-protection-des-donnees-personnelles
https://www.pathe.fr/actualites/charte-de-protection-des-donnees-personnelles

